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Whirlpool EMEA
S E RVIC E Cuslzfr(r)]gr Services

Ersatzteilliste

Pos-Nr. 12NC Beschreibung
0030 4812 440 11455 Traverse Quer
004 0 4812 440 11463 Bodenwanne
004 1 4812 401 18402 Halter Bodenwanne
0110 4812 505 18419  Fuss kurz
0220 4812 440 11343  Seitenwand re/li INOX
024 0 4812 440 11468 Rueckwand Blende
0300 4812 310 19006  Arbeitsplatte kpl. INOX EBL
0340 4812 404 78237  Distanzstueck f.Arbeitspl.
040 1 4812 417 18774  Scharnier links
0402 4812 417 18773  Scharnier rechts
040 3 4812 417 19282  Schutz f.Tuer Set GR EBL
0440 4812 492 38358 Feder f.Tuer
0470 4812 404 48746  Bremse Tuer
047 1 4812 401 18707 Bremsband an Tuerscharnier
047 2 4812 404 68023 Haken
0530 4812 440 89148  Sockelblende o.Loch SIL
0534 4812 440 89107  Sockelblende rund o.Loch INOX EBL
0610 4812 466 88672 Gegengewicht 6,9kg
0650 4812 466 48051 Isolation ohne Ausschnitt
1030 4812 310 19019  Tuer aussen INOX EBL Kit
1200 4812 440 11578  Innentuer
120 1 4812 440 11454  Leiste
1300 4812 417 58398  Kippschloss
1310 4812 401 18416  Haken Verschluss
1910 4812 466 68564 Dichtung Tuer, Rahmen
1913 4812 466 68871  Dichtung Sockel
1920 4812 466 68467  Tuerdichtung unten
1920 4812 466 68912  Tuerdichtung unten (TCP)
2410 4812 458 19249  Korb
241 1 4812 458 19246  Halter Tassen EBL 10809
2412 4812 535 78081 Lager Tassenhalter EBL 10809
2413 4812 528 88113  Korbrolle O-K.verstb.V+EBL10809/4St
2416 4812 458 19251  Halter Glaeser Buegel EBL d.grau
2420 4812 458 19248  Korb unten kpl. alu/opa EBL
242 1 4812 528 88112  Korbrolle U-Korb VBL/EBL10809 8Stck
2425 4812 440 11527  Halter f. Glaeser / Party
242 6 4812 458 19252  Tellereinsatz
2427 4812 458 19253  Tellereinsatz
2430 4812 458 19276  Besteckkorb
2435 4812 310 38897  Besteckkorb Kit soft-Griff10809/10752
2436 4812 458 19296  Gitter f.Besteck EBL 10809
2610 4812 462 79831  Schiene Teleskop, innen
2611 4812 462 79768 Kappe Teleskopsch. hinten10809
2612 4812 462 79904 Kappe Teleskopsch. vorne b/o/s
2630 4819 520 18013  Kugelkaefig KDTL
263 1 481231048026  Service-Satz Kugeln PI
2650 4812 404 48917  Korbverstellung kpl. EBL gr. 10809
2652 4812 404 48918  Ciriff Korbverst. EBLgr.10809
2653 4812 404 48931  Giriff kpl. sa/bl/op EBL
3010 4812 453 73344  Schalterleiste vorm. INOX
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Whirlpool EMEA
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Pos-Nr. 12NC Beschreibung
301 1 4812 459 18288 Logo Whirlpool EBL/FS
303 1 4812 460 58396  Handgriff EBL
3310 4812410 29234  Knopf Programmwahl INOX EBL
3320 481241029235 Taste E/A INOX EBL
3321 4812 410 29233 Taste Option INOX EBL
3323 481241029232 Taste Start INOX EBL
3500 4812 276 58167  Anzeige Elektr. (DB)
4000 4812 361 58457  Motor
4210 4812 121 18285  Entstoerfilter
4300 4812 360 18558 Laugenpumpe
430 1 4812 466 68689  Dichtung LP
4500 4812 259 28925 Heizelement
450 1 4812 310 28357  Kit Outlethose (VSM-MPH)
4502 4812 310 28358  Kit Suction bow (VSM)
4800 4812 321 28432 Kabelbaum
480 3 4812 401 18418  Schutz f.Verdrahtung
4900 4819 321 18136  Netzkabel 2m SA
490 1 4812 321 28367  Zugentlastung
5210 4812 21470007  Steuerung (CB) progr.
5210 4812 218 38497  Steuerung (CB) SAM-BASIC VARIABLE SPEED
5750 4812 281 28459  Regeneriervent.
5830 4812 271 28557  Schalter Membran (OWI) transp.
6160 4812 281 18066 Reedkontakt ELSA KDTL 425101
616 1 4812 271 58184  Reedkontakt KSMA
616 2 4812 310 19147 Reedkontakt
6200 4812218 38326  Eingabe Electr. (UB)
6210 4812 276 18495  Schalter Ein/Aus, 2 POLE
623 0 4812 271 38489  Mikroschalter
6330 4812 271 38488  Mikroschalter Tuer KDTL
6800 4812418 68371  Kombidosierung kpl.
680 1 4812 466 68495 Dichtung Kombidosierung
680 3 4812 440 11209  Schliesshebel 442300.XX
681 1 4812 466 68497 Dichtung Deckel KSM SK 5244.04.04
6812 4812 440 18975 Klappe Kombidosierung
6820 4812 466 68496 Dichtung Deckel RMG
7000 4812 530 29403  Zulaufschlauch 33308800005
7000 4812 530 29427  Zulaufschlauch 33390211004
700 1 4812 480 48095 Sieb (zusaetzl.)
700 2 4812 466 68628 Dichtung
7011 4812 310 18153  Schlauchsich. Set KDTL
7100 4812 418 68367 Monoblock mix kpl. mit Reed
7102 4812 310 38896 Gewindering gr.10809
7103 4819 466 69562 Dichtung KDTL
7140 4812 462 79903  Verschlusskappe o0.Anzeige gr.10809
7160 4812 418 68368 Regenerierdos. SK 5250.10.0
716 1 4812 466 68475 Dichtung Regenerierdos.
716 2 4812 462 78994  Abdeckung Regenerierdos. gr.10809
7170 4812 281 28461  Ventil Motordiv. 230V-50/60Hz
717 2 4812 528 98011  Ventilscheibe Diverter
7173 4812 530 29121  Dichtung Divert.Ventil
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Whirlpool EMEA
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Pos-Nr. 12NC Beschreibung
721 1 4812 360 68689  Sprueharm
7220 4812 360 68687  Sprueharm
7222 4812 360 68688 Sprueharm
7230 4812 360 68691  Deckendusche
723 3 4812 360 68692 Sprueharm Decke grau 10809
726 1 4812 530 29331  Rohr
726 2 4812 505 18208  Mutter oben
7430 4812 511 48171  Verfluessiger
743 1 4812530 28102  Zulaufschlauch 9x1,5x250
743 3 4812 462 79857  Abdeckung Luftfg.+Kondens. 10809
743 4 4812 530 28807  Schlauch Zufuhr 9x1,5x270+10
7437 4812 466 68514  Dichtung
7510 4812 418 18338  Ablaufschacht ,NTC WI
755 2 4812 530 48148  Auffangschale
756 0 4812 360 58479  Schwimmer
7610 4812 480 58122  Sieb fein
7612 4812 418 18337  Abdeckung Sieb gr.10809
7613 4812 418 18341  Abdeckung
7614 4812 530 58141  O-Ring
7630 4812 480 58363  Sieb
7810 4812530 29113  Ablaufschlauch
7813 4812 281 28417  Klappe Rueckschlag
783 6 4812 530 28796  Schlauch 10x3x180+10
7910 4812 532 68099 Dichtung Schacht
7912 4812 530 58093 Dichtung SK 5199 01 4, 1 St
791 4 4812 466 68503 Dichtung
9010 4812 401 18709  Schlauchschelle S10-16/9-C7WH1
901 1 4812 401 18708  Schelle 050,0
901 2 4812 401 18705  Schelle 033,1
9015 4812 401 48588  Schelle 028,6
904 4 4812 462 79659  Verschlusskappe f.Innent{r
910 1 4812 502 18394  Schraube 3,5x17-H
9102 4812 502 18363  Schraube 4,0x12-H
9103 4812 502 18527  Schraube 4x15 T20
9104 4812 502 18741  Schraube M3,5x8-T15M
9105 4812 502 18739  Schraube 3,5x8 Tx15
9107 4812 502 18397  Schraube INOX A2 M 5X12
9108 4812502 18389  Schraube 5x20 T20
964 0 4812 466 68865 Dichtung Gehaeuse re/li gr
964 1 4812 466 68875 Dichtung Gehaeuse oben gr
9930 4819 530 29028 Einhaengebogen
9935 4822 532 80216  Fuelltrichter Salz
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Explosionszeichnung
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Technische Daten

Model
...................................................................................................... FS EBL TOP 7 VSM
Abmessungen + Gewicht
Abmessungen Gerat
HON o 85.0 cm
Y 59.7 cm
L1531 59.6 cm
GEWICIE L. e e 58 kg
Elektronik
Service Elektronik
siehe Ersatzteilliste
Serien Elektronik
D] o] = 4619 727 41001
UB o PL. PROGRAMMATION ... .ot 4619 724 86782
CB PrOgrammMIert .. e 753521
D= = 7= 753511
Basisboard, nicht programmiert
siehe Boardaufdruck ........ ... e 4619 727 40981
Service Assistance Module (S.A.M.) zum Programmieren .............c..cooiiiiiiiiinenen.. 4812 289 98001
PIUS Kab ... e 4812 289 98004
Programme
Alternating washing system
Programmablauf ... Ala- A2a - A3a- A5g - A10a - A11a- A15a
VOIR CHARTE
RN Z D Og A A5¢g
Alarm
Salzanzeige
SaAlZANZEIGE . .t Reed contact
Klarspilanzeige
KIarspUIEranzZeige . ... ..o e e Reed contact

Programminformation

Startanzeige
Vorwasche
Hauptwésche
Trocknen
Ende
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REMARQUES:

- TOUS LES PROGRAMMES SERONT VERROUILLES APRES LE DEPART.

- IL EST POSSIBLE DE MODIFIER OU DE TERMINER LE PROGRAMME EN APPUYANT SUR LE BOUTON
DEPART PENDANT PLUS DE 1,5 sec. (INTERRUPTION PROVOQUEE PAR L’UTILISATEUR)

- LINTERRUPTION OU LE DEBRANCHEMENT DE

L APPAREIL NANNULE PAS LA PROGRAMMATION ET PERMET AU PROGRAMME, DES LA REMISE EN
FONCTIONNEMENT, DE REPRENDRE SUR LA MEME POSITION OU IL SE TROUVAIT AU MOMENT DE
LINTERRUPTION.

- EXCEPTION: LINTERRUPTION OU LE DEBRANCHEMENT DE ' APPPAREIL DURANT LA PHASE DE
SECHAGE ENTRAINE DIRECTEMENT LA FIN DU PROGRAMME.

Wasserniveau

............................................................................................. EN PROGRAMME NORMAL
Messung Wasserlevel

- ENLEVER LE FILTRE GROS TAMIS
- POSITIONNER UN METRE DANS LE LOGEMENT (LEXTREMITE DOIT TOUCHER LE FOND)
- RELEVER LA HAUTEUR DU NIVEAU D’EAU DANS LA CUVE.

Volumen (Alternierendes Spiilsystem) bei Zonenwaschen gleich Volumen im Normalprogramm

EAU VOLUMES NIVEAU
REGENERATION 0.31 15 mm

RINCAGE 3x 1.01 60 mm

PRELAVAGE 48| 120 mm
LAVAGE 421 118 mm
ier RINCAGE INTERMED. 4.21 118 mm
2er RINCAGE INTERMED. 4.21 118 mm
RINCAGE FINAL 421 118 mm
SECURITE/ANTI-DEBORD. 8.5 141 mm

Reinigunger Kapazitat

VOIWASCN . 10 cm®
HaUDIWASCINE ..ottt ettt ettt 40 cm?®
(= 1= o101 [=T o (01 T=T U oo 135 cm?3
DOSSIEreINSIEIIUNGEN ..o e 1-6ml
Wasserentharter
ST 14 o 1= - 11 (=] 2 kg
[ P14 1= o P 1 =Y 700 cm3
RegenerierdOSIEIUNG ... ...t e et e e 300 cm3
Spriharm
Drehzahlen
ST o 8 =T 0 1 =T o 25 - 45 RPM

© Whirlpool EMEA WWW.SCC-Service.com



. 8542 945 29930, 07.06.2008
SERVICE Eytisascm Sete s vo 2

SPIUNAIM O .. 28 - 42 RPM
Durchfluf3

ST o 8 =T 0 1 =T ~36 - 50 I/min

ST o] £ =T 0] =Y o ~36 - 50 I/min

DUSCRE ObBN .. e ~6 - 10 I/min

Elektrische Basisdaten

ST o 7= 10 o113V P 220 - 230V /50 Hz
GESaAMIBISIUNG .. ettt e e e e e 2.2 kW
SN UNG oot e 10A
Motor
1177 VSM
S T o= 10T 11T 220 -240V /50 Hz
ANSCNIUS ST . e e 30-100 W
Drenzahlen ... e 2400 - 3200 TR/MIN
PUMIDAIUCK e e e e e 0.2- 0.4 bar
ADPUMPNONE MaX ..o e e e e 1.1 m
Heizung
.................................................................................. ET COUVERT DE POMPE DE LAVAGE
S o =] 1 oo 220 - 230 V / 50Hz
ANSCNIUS W . . o 2040 W + 5%
Heizungswiderstand .......... ...t (T=20°C) i 26.1 Q
Aufheizgeschwindigkeit . .. ... . e ~2,0 °C/min
Oberflachentemperatur ... ... e ~115 °C
Sicherheitsthermostat selbstriickstellend (Wassertemperatur) ....... ..o 85 °C
S o] =T U o 206 °C
Laugenpumpenmotor
T o= 1o 220/ 240V
ANSCNIUS W .. e 30 W
L AT LT 1 7= g o 146 Q
D=0 4= 1 1= o 3000 TR/MIN
DUNCIIIUB o 16 I/min

Einfachzulaufventil

ST o T= 0T o113 T 220/ 240 V

RO UENZ .. e 50/ 60 Hz

R4 AT L= =3 =1 [ 3.76 k)

ZUlAUTAIUCK . 0.3 bar - 10 bar
Wasserzahler

DUICNTIUB e e 208 Imp/I

SN .. Reed contact
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Spule fiir Kombidosierung

ST oY= g a1 T 220/ 240V
RO UENZ . .o e 50/ 60 Hz
IS AN .. s 1.3kQ
Diverter
ST o= 0 o113 T 220/ 240 V
R qUENZ . e e e 50/ 60 Hz
L AT T 1T 1 7= g o 6.5 k2
Signal (2 X INNErhalb ~188) ... e e 50V

Optischer Wasserindikator (OWI)

Optische Wasserstandsmessung
Kombinationsbauteil aus:

B8 o0 T TS =T T (DON)
N e e e (notice NTC)
NTC

20 °C 58,1 Kk

25°C 47,1 KkQ

30°C 38,2 kN

40 °C 254 KkQ

50 °C 17,2 kQ

60 °C 11,8 kQ

70°C 8,3 kQ

80°C 6 k2

85°C 4 kQ

Regenerierventil
ST o= g T o113V 220/ 240V
FrEQUENZ . e 50/ 60 Hz
WIErSIANG .. .o e e e e e 3.13 k2

Mix-Ventil fir Regenerierung

ST oY= g a1 T 220/ 240V
RO UENZ .o e 50/ 60 Hz
L0 T = = T o P 2.0 kQ
Regeneration
0] 7= 300 cm3
Nach Waschzyklen
abhéangig von der Wasserharte

Wasserharte ... ..o 0-60 (53) °dh 0 - 10,7 mmol/I 0 - 107 °h
Salzverbrauch flir Regeneration ... ... ... i e ~779
Anzahl der Spllprogramme mit 2 Kg Salz . .....o.onini ~26
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Legende
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SEMZ0FR DIRETE DE LEAL
CORIDENZATELR

PLATIHE DE CONTROLE
PLATIHE DE CONTROLE

AJEC ECREM LCD

PLATIHE D" AFFICHAGE
PLATIHE AFFICHAGE + SELECT
INTER. DEPAFT CIFFERE
PORFE CE VIDAHGE

COSELA DETERGENT

SONDE SALISSURE

COSELA FRODCUIT DE RIKCASE
COHTACT DE FORTE
ELECTRC!ARRE DIWVERTER
HauT

ELECTRC/:AFFE DIVERTER BAS
CEETHKETRE
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FILTRE ANTIFARASITE S
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SONCE CTH
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RINCAGE

POTEMTIORETRE DE DURETE
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BOFHIER SECTELR
PROTECTICN MOTEUR
PLATIHE DE PRCGRAMMATION
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PLATIHE ZELECT + AFFICHAGE
TLREBIHE DE SECHASE
MOTEUR - VARIAELE SFEED
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Programmablaufplan

112][3]4]5]6]7]8]9]10[11[12]13[14]15] 16]17]18] 19]20[21] 22] 23[ 24| 25]26] 8[29]30[ 31 |32]33]34]|35[36[37]38] 39|40]41]42]
Ps1 PS3 PS4
Pr iagramm X Ps2
Overnight (2500 and 2700 rpm) A15 2| ~r=[3]|8 - mbs 813 2
Handwasche (2300 rpom) A14 e 2 | e (O o - :rr 8 g 2 % -
Sensor Max 50°C © E 5] T o 1 <« o |o O | =
Werte basieren auf klarem Wasser A12c < I | ~ © |~ |~
=
Sensor Max 50°C e il I =11 [ mE: = |o olorM
Werte basieren auf klarem Wasser A12b < I ~ A ¥
Sensor Max 50°C 2 g8 T 1] BE 8 (2 ~ |
Werte basieren auf klarem Wasser Al2a - SR
Sensor auto A10a -lol-M8l-l<|- 112 et 3 8|S &
Sensor intensiv A%a 0 e s T e 1 S 5 e o 1 e e il o 312 o [ et
Sensor Eco normal ABa ol M=o |<| - ™12 ™ = 3 2 &
Sani Rinse Program Al1a "Sani" S Y S S el o o mbi Q2 = g
Intensiv Program 70°C oo L . & “Q_
 (from production-week 0802) | a7a’ 818 d © ¥ 813 2l]
Intensiv Program 70°C (for 60-Hz DW
and others fil prod.-week 07/02) A7a 3o B[RS == p=t= o == T 8 |2 N
Normal Programm 65°C Al3a 2 et I o 21 mb 8 |o 2o
Normal Programm 65°C A6a ) 3|0 |8 co et o =1 mb 8|S o<
— — - 0
Normal Programm 50°C ASi & 28 e ¥ 8 |s S
Normal Programm 50°C A5h & 5|2 =11 < [~ mbs 3|2 3|3 et
Normal Programm 50°C A5g g 5|& 11 < [~ mb 3 |2 |3 =t
Normal Programm 50°C ASF o 5|& T ™ mb 5 |2 2|9
Normal Programm 50°C ASe & 58 e e il mb 5 |2 2(S—-
Normal Programm 40°C Asd & 213 s o Bl e O A B o 313 i B
Normal Programm 50°C A5c ] 218 12 3 818 =M
Normal Programm 50°C ASb & 28 1= mb 5|2 o |3 =
= —— - —
Normal Programm 50°C ASa & © |8 « [=] 3 © |2 ™
Oko Programm 50°C Ada Pt 3 | © mE mE 3 2 o< =t
Rapid Programm 30°C A3a T8 ] mbs 2 & o~ ™
- 2 0 (B fed
Glas Programm 40°C A2a muEs o] s b 2 = (8
© =
Vorspllprogramm kalt Ala N ~
Rucksptlen Vorspulen Reinigen Zwischenspllen larsptlen Trocknen
nur nach vorgehendem
Regenerieren step 1 | step2
T Te BT T RET BRI T T EET Rl EEFTT T T E: z
d 5 I L= I P (1 O e (P K 0 ) (P P A O P O 1
Kontakte o|Z|o|E a2 o |22 |N) E|2E ]8R ElR el 2|2 Ele |2 E |2 2] 28]8]8] & |Ele]<] 2]~ 2|8] E[E ||
Zulaufventil WV 1 - 1 — - - - - s B |
Regenerierventil 2 WV2
Laugenpumpe DPM e e B e B e — | — — o — o
Heizungsrelais RE2 - -— |
Umwalzpum penmotor SPM o | ———
Dosiermagnet Reiniger Klarspul. DD - DR — e
Verteilerventil DVM 1U/3l 5U/3L 2U /2| 2U /2L
I
Ventilator Trocknen (optional) VM _I -
112[3[4[5]6]7[8]9[10[11]12]13]14]15] 16] 17] 18] 19]20]21]22] 23| 24]2526] 27 |28]28|30] 31 [32|33]34]35|36[37]38] 39]40[41]42)
5 @
S c c | | .
£ S = g gl |2 i B HEHREIR
g o & s £ ERENE ) < < B HEREBREEER
E8 £ o L5 % HREIRE gl |2 s (& | (& | |5 gl |& HEHEHHEEEE
§ K. & 2 88 S al 12| |& c HEEIRAREEE £ gl |=1[8|<|g| = HEHHEAHEAEER
> 8 2 85 o= = £ £ £ c|la Elc|%|o £ 3le Slc S AEIFEIR B EHEEHE AR
8 84 £ 83 82 3 <l 12| |2 |2 s|nl [2lalalx] (2] [Ble| [Ble]| |3]e]|n|%|N]¥| N 1258 5|2l S |Ele
o s 5 SB gy E s8] 13| (B] [sl212| |BI2[812] 18] [SI] 1512 |B(2(2 (5]2)s] 2 | [s[5(215 ELE 2| Ele
2 S5 £E8 58§ < MEN © © gle(< N EA ) N |2 i kI Rlsl:l=]lzlel=]els
S 58 SE 28 2 slelzloltleltlelel tlslslsl tlslslslslslsl el oMl ol s |2l s] il s || ] &E[Efs|g| &gl
g gg £o 22 £ EHBEEHEHEEHREEEH AR EEEEE REE B EE AR E R EHE A EE R
= s[2|12[3[2(121312121312]12121213131313 312 3 218 51218 3 12122 2 12]|58]8l8]8]8l3]8]s|s]’
O= & g . z gls|2|a|2|d|2]|a|=]|2]| 5| & 3]|2]| 5] 5] 5] & 55|25 3|2 &[3]|2] 5| 7[5 5] & |&|=|E[=|E[=]|E|S[E|E|n
d: Entleeren abhéngig vom Schmutz im Wasser XU = oberer Spriharm
) XL = unterer Spriharm
f: Wasserzulauf nur wenn vorher entleert wurde (siehe d) X = Zeit (Min.)
h: Heizung (40°C bis 70°C) abh&ngig vom Schmutz im Wasser Beispiel:
. , ) . ) 1U/3L= 1 Min. oberer/3 Min. Point - alternierendes
r. Spulen 0-12 min., abhéngig vom Schmutz im Wasser unterer Spriharm in Funktion Spruhsystem
i 2. Zwischenspulen abhangig vom Schmutz im Wasser (A09: 4619 724 44191/09)
26.07.2006

4619 724 44191-2
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ogramm der Point Geschirrspiler

Gerdte ohne und mit 7-

Gardt einschalten.

1.

Wenn ein Fehler angezeigt wird, Schaltarleizte Sffnen.

Ziehe den Stecker des Bautsils won der Steusrung (CBE) und messe das Bauteil selbst, sowie die Zulsitungskabel zum

Am Ende der Reparatur Gerat einschalten und Fehler guittieran (Sfarttaste dricken mindestens 1,5 s). Danach starte

ment Anzeige. Int

rated Controls.

das passive und aktive Testprogramm, um sicher zu sein, dass dar Fehlar beseitigt ist.

2. Uberprife das als defekt angezeigte Bautail.
Bauteil mit einem Chmmeter durch.

3. Uberprife die Steuerung (CB) optisch.

4.

Achturg:

Kurzschlussgetfahr! Kurzechlisse kinnen die Steusrung (CB) zarstGren.

Wenn die Elekironik feucht ist, das Gerat nicht einschalten.
Zum Prifen des Gerates, dieses wiedar an das Netz anschlieBan.

Wahrend des Pregramms werdan aufiretende Fehler erkannt, signalisiert und abgespeichert.

Alle Fehler werdan sofort nach Einschalten des Gerates wiedererkannt und durch die Hinkende Start-LED angezeigt. Ein

Laschen der abgespeicherten Fehler ist nur durch Dricken der Starttaste (langer als 1,5 =) maglich.

Die Fehler, F1 [NTC dafekt) und F@ (standiger Wasserzulauf], kinnen nicht geldscht werden.
Diese Fehler missen vor dem Start des aktiven Testprogramms repariert werden; mit diesen Fehlem |auft das aktive
Testprogramm nicht.

Die alektrischen Komponenten werden Ober einen Triac auf der Steuerung (GE) mit Spannung versorgt Wenn die
Spannungsversorgung eines Bauteils gemessen werden soll, darf dies nur parallel zum angeschlossenen Bautail
geschehan. Wenn an einem abg ezogenen Stecker die anliegende Spannung gemessen wird, kann diese infolge des
fehlendan Bautsilewiderstandes sich verringem, und zu einam falschen Ergebnis fihran.

Hachdem ein Programm gestartet ist, ist dieses automatisch verriegelt. Das heillt weder durch Einstellen eines
anderen Pregramms, noch durch Ausschalten oder Ausstecken des Geriites kann das zuerst gewidhlte Programm
gewechselt werden.
Ein Programmwechsel ist nur durch ermeutes Dricken des Starttaste linger als 1,5 Sekunden maglich.

Achtung:
Die ausgelieferten Service Steuerungen (CB) starten immer als erstes mit dem Service Tesiprogramm. Dieses
Testprogramm liuft ohne Riickspilen abl
Gefahr der l._.lh-a-rlijlhg des Gerates, wenn das Gerit nicht leer ist.

Erst beim zwelten Starten des Testprogramms oder eines andern Programms wird das Rickspilen wie Gblich
ausgefihri.

Seite 14 von 21

Anmerkungen:

Das Testprogramm lauft bis zur Fehlerpesition und
stoppt mit Fehleranzeige, oder wenn kein Fehler
vorhanden ist, 13uft es bis zum Ende durch.

Um das Testprogramm zu varassen ocder zu
beenden den Startknopf langer als 1,5 Sekunden
driicken.

Salzmangel und Klarspdlermangal werdan nur
angezeigt, das Gerat stoppt nicht.

Dias Erreichen dar Fehlerposition wird angezeigt
durch die Fehleranzeige (sishe Fehlarcodes).

Achtung:

Wenn sich das Testprogramm nicht starten lasst
[Starttaste blinkt nicht), dann liegt in der Regel einar
der Fehler F1 adar F& vor.

Diesa Fehler missen immer zuerst besaitigt weardan
sonst lasst eich das Testprogramm nicht starten.
Danach den Fehler immer bastatigen (“quitieren™).

4618 727 T0201de
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Testprogramm

Geschirrspiler mit Bedienblende (integrierbar und freistehend

Aktives Testprogramm

Tir schlieffan

Rickspllen i
- nach demn 2. Start des Tesiprg. oder i
I nach Neuprogrammierung CB odar 1
vor Start "Testprogramm”, [Lnewem CB vom SPC d

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

d

Geschirmspiler sinschalten _______-I_-_-_-_-_
und Programm 1 wahlen

Zulaufventil (\WV 1) an

] |
Geschirspller am Mach 1| Diverterventil (MOV) an
o SchaHer]ausschaHen [nur bel Maschinen mit alkermierendem Spolsysiam)
Mach 3,4 | Umwalzpumpenmaotor (SPM] an
Oriicks und _ Gerét spil im normalen Wascheyklus
halte Startknopt gedrickt T
| MDV-+SPM aus
Gaschirrspdler am 1dr 3 Sekunden
110 Schalter sinschaltan Abbruch I
Testprogram SPMan |
Driicke (DD Reirige rd:-sien.llrg Klappe &ifnet sich
S::i:'_"gnf .} (DR} Klarspdlerdosierung an fir 3 Sekunden
|

Mach 5 Sekunden RE [Heizungsrelals) anbis 65T g

(Strommessung miglich, wenn Heizung O]

LED Startknopf blinkt I
| SPM aus I
Passives Testprogramm |
startet W2 (Regenerienentil) an
| (Wasseranthérung)
Teste alle LED's
durch Dricken aller Tastan Tabgenpumpe (DPR) an
‘Wazser wird abgepumpl bis
I Wasserindikator (W) nieder
Dricke Startknopt ermnaut I
Vertilator (WM) an - Trocknung started I
|
Programm 1 WV2aus
ausgewshlt? DPM aus
VM aus
Ahtives Test- Enda I

programm startet

Mur in deser Position kann manuell zur néchsten
Paosifion geschaltel werden; durch Driicken der Start-
Vor Austausch der Steuerung (CB) mub das Tasta. ——
Wasser aus der Maschine entleert werden.
Der erstmalige Testpregrammilauf beginnt mit
Wassereinfillen, unabhinging vom
Wasserstand In der Maschine.

Vior Wellerechalten zum néchsten Schritt warne

3 Minuten, um sicher zu sein, dab kein MDY-Fehler
auliritl. {nur bel Maschinen mit alternierendem
Splleystam)
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Testprogramm

Geschirrspiiler vollintegriert

Aktives Testprogramm

l star |

- re—————— N —— .

Tiar affinen | RAdckapllen i

- mach dem 2. Starl des Tesiprg. oder I

I rach Neuprogrammierung CBE oder 1

vor Start "Testprogramm”, I-_I‘ﬂ.lﬂ'lEEl_\"O_l‘l‘l_SFE_ 1
Geschirmspiler sinschalten -]

und Programm 1 wahlen

Zulaudverdil WV 1) an

1 I

Geschirspller am Nach 1 | Diverterventil (MDV) an
1'0) Schalter ausschalten _ _ _ _
] {nur bel Maschinen mit alternierendem Spllsystem)
Mach 34 | Umwalzpumpermaotor (SPM) an
Dricke und .
halte Startknopt gedrickt Gerdt apdlt im normalen Wascheyklus
| MDV+SPM aus
Gaschirrspdler am dr 3 Sekunden
110 Schalter sinschaltan Abbruch |
Testprogram SPM an |
i |
Driicke (DD} Reinigerdosienung Klappe ofnet sich
Startknopt ) ‘oA .
min. & 5 L (DR) Klarspllerdosierung an 1r 2 Sekunden
|

Wach 5 Sekunden RE {Helzungsrelals) anbis 65°C |g
[Strommessung méglich, wenn Helzung O}

LED Startknopf blinkt I
| SPM aus I
Passives Testprogramm |
startet WV2 {Regenerienerlil) an
| {Waseererihirtung)
Teste alle LED's
durch Dricken allar Tasten Laugenpumpe [DPK)] an
] ‘Wasser wird abgepumpt bis
‘Wassarndkator (W) niedar
Dricke Startknopf |
rd schliella die Ti
LN EenTe LELL Ventilator (¥M) an - Trocknung slarted I
|
Frogramm 1 W2 aus
ausgewshlt? DPM aLs
WM aus
|
Ahtives Test- Ende I

programm startet

Mur in dieser Position kann maruell zur nichsten
Posifion geschaltel werden; durch Driicken der Starl-

Vor Austausch der Steuerung (CB) mub das Taste. ——
Wasser aus der Maschine entleert werden. ' ;

‘or Wellerschalten zum néchsten Schritl warte
Der erstmalige Testprogrammlauf beginnt mit 3 Minuten, um sicher zu sein, daB kein MDWY-Fehler

Wassereinfillen, unabhinging vom } ; . ’ h
{
Wasse nd in der Maschine. aufiritl. {nur bel Maschinen mit alemierendem

Spllsy=lam)
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Fehleranzeigen (Fehler werden nur angezeigt, wenn die Komponente im Gerit vorhanden ist)

FO oder Start-LED blinkt 10 mal.
Sensor Fehler (Wenn Tribungssensor eingebaut ist)

Keine Anzeige fir Kunden. Programme laufen trotz Fehler zu Ende. Anzeige nur im aktiven Testprogramm
nach 10 — 30 Sekunden. Aktives Testprogramm lauft trotz Fehler zu Ende.
Im Fehlefall werden, innerhalb des Sensorprogramms, immer die héchsten Yerbrauche (bestes Spiilergebnis)

gewahit.

Symptom: Kunde klagt dber permanent zu lange Waschzyklen

Ursache:

+ Sensor oder Gehduse stark verschmutzt == OWI reinigen

+ erbindung zwischen Senszor und Steuerung (CB) unterbrochen == Kabel! Stecker kontrollieren
« Sensorelektronik defekt == QW] tauschen

+ Optoelektronizche Elemente im Senzor fehlerhaft == OWI tauschen

Achtung:

« zum Kalibrieren des OWI| muss das Aktive Testprogramm gestartet werden
+ die Fehleranzeige wird nicht abgezspeichert
+ ezgibt 2 verschiedens OWI, diese sind nicht austauschbar

F1 oder Start-LED blinkt 1 mal.

NTEC Fehler

Symptom: Temperatur ist aulterhalb des erfassbaren Bereicha (-3°C bis +85°C)
Ursache:

Temperatur innen héher als +85°C == Priife Temperatur am Wassereinlauf

MNTC defekt (Kurzschluss oder Unterbrechung) == Widerastand messen (Mormalwert 50 k)
Temperatur niedriger als -3°C (Eizenbahntranzport i Winter)

== in das Gerdt zum Anwirmen vor dermn Starnt eine Tasse warmes YWasser einflllen
Reaktion: Waschzyklus stoppt, Laugenpumpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

F2 oder Start-LED blinkt 2 mal.

Undichtigkeit
Symiptom: Wazser ist in der Boderwanne
Ursache:
*  Schwimmerzachalter (L36) schaltet YWassereinlazsventil (WW1) ab und Elektronik schaltet
Laugenpumpe (OPM) an, biz WI Gerat leer signaliziert.
«  Leckim Sumpf, Wazserenthaereinheit, Regenerierdozierung, Gehiusze
Reaktion: Waszchzyklus stoppt, Laugenpumpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

F3 oder Start-LED blinkt 3 mal.
Heizungsfahler

Symptorn:
» zchlechtes Reinigungsergebnis
« zchlechtes Trockenergebniz
Ursache:
= Heizung zu langsam (weniger alz 1,5 °C in 10 min.)
*  Heizung (HEW) defekt (Kurzschluss oder Unterbrechung) == Widerstand messen zwischen
den Heizungskontakten ca. 25 0 oder (ber das Gehduse (> 500 kQ)
 Relaiz (REZ2) auf der Stewerung (CEB) ist defekt == Prife ob 230V am Ausgang CE anliegen
= MWTC - Widerstandzschwankungen == Tausche NTC
Anzeige erscheint erst nach ca. 25 min (1. Abfrage nach 5 min., danach 2 weitere Abfragen, bevor der Fehler
angezeigt wird)
Reaktion:
= Waschzyklus stoppt, Lavgenpuripe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

4619 727 T0211de

© Whirlpool EMEA WWW.SCC-Service.com



i 8542 945 29930, 07.06.2008
SERVICE Whirlpool EMEA Seits 18 van o1
Customer Services
Fehlercodes

F4 oder Start-LED blinkt 4 mal.
Abpumpfehler

Symptorm;
*  Laugenpumpe (DPM) startet, wenn nach 4 min. der Wi nicht leer meldet, erscheint F4.
+ In Gerdten ohne WI/ OWI, wenn die Elektronik eine Abweichung im Stromverbrauch des
Maotors meldet.

Ursache:
» Ablaufachlauch falsch installiert == Priife Schlauch und Yerlegung (2. Installationsanleitung)
+ Ablaufachlauch gedrickt! blockiert == Priife Schlauch und Yerlegung (2. Installationsanleitung
= Laugenpumpe (DPM) defelkt == Priife am Anschluss (ca. 150 Q)
+  Siphon blockiert == Gegenstande im Ablauf entfernen, Reinigen
*  Steuerung (CB) defekt == Priife Kabel an Steuerung, dann Steuerung tauschen
* Waszsernndikator (W) defekt (=chaltet nicht)=> Reinige Abfluss

Reaktion:

*  Waschzyklus stoppt, Laugenpumpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

F5 oder Start-LED blinkt 5 mal.
Fehler Umwilzpumpenmotor (Variable Speed Motor)

Ursache:
» Aerbindung zwiachen Umnwilzpumpenmotor (Warable Speed Motor) und Steuerung
unterbrochen
*  Frequenzwandler am Urmwilzpumpenmotor defekt oder Steuerung (CB) defekt
== Priife Spannung am Mactor (BUS: 5V DC Motor: 230V AC)
Reaktion:

= Waschzyklus stoppt, Lavgenpuripe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

F5 oder Start-LED blinkt 5 mal.
Umwilzpumpenmotor blockiert (Einheit Umwilzpumpenmotor mit Heizung (MPH))

Fehlerbedingung:
» Die=ser Fehler wird nur bei laufendemn Aktiven Testprogramm angezeigt.
» Die Elektronik registriert eine Abweichung im Stromverbrauch des Maotors.
Ursache:
«  Umwalzpurnpenmotor blockiert == Prife Purnpengehiuse
»  Kurzschluss an Motor oder Wicklung == Prife Spannung/ Widerstand am Motor

= Mach &vergeblichen Verzuchen den Umnmwilzpurnpenmaotor zu starten stoppt der Waschzyklus,
die Laugenpumpe pumpt das Wasser ab, Fehleranzeige

F& oder Start-LED blinkt & mal.
Wasserhahn geschlosson

Symplorn:
*  Waszsereinlassventil (WW1) angesteuert, aber Wasserzahler (FM) sendet keine Impulse
(=10 imp.in 10 ) und der Wasserindikator (W) meldet leer.

Ursache:

*  Waszerhahn geschlossen == Offnen

«  \Wasserzulaufschlauch blockiert == Prife Sieb und Ablaufschlauch

»  Waszereinlassventil (W1 defekt => Messze Widerstand (ca. 3,5 k(1)

= Wasserz3hler (FM) defekt (Z3hlwert falsch) == Tauache FM in der Regenerierdosiening
Beaktion:

«  Offnen des Wasserhahns in den ersten 20 s nach Prograrmmstart [&scht den Fehler Fa.
= Mach 30 2 wird das Wassereinlazsventil (WW1) aus Sicheheitzgiinden geachloszen.
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F7 oder Start-LED blinkt 7 mal.
Flow Meater Fehler (Wasserzahlarfehlar)

Symptom;
*  Waszsereinlasaventil (WY 1) ist eingeschaltet und Wasserindikator (W) ist an (Level emreicht)
Ursache:
*  Waszserhahn wird wihrend des Zulaufs geschlossen == Offnen
*  Wazserzulaufschlauch blockiert == Sieb reinigen
« Wazsereinlasaventil (WW1) defekt == Mezse Widerstand (ca. 3.5 k1)
= Wazserzdhler (FM) sendet zu viele oder zu wenige Impulze (= 10 imp. in10 &)
== Wasserzihler (FM) zahlt falzch (oder der Sumpf ist in weniger als 30 2 voll. Ursache:
Schlauch hemuntergefallen und dadurch Wentil beschadigt) == Aquastop defekt
* Aquastop defekt == Ersetze Schlauch
»  Wazserzihler (FM) defekt == Ersetze Wasserzahler
Reaktion:

*  Waszchzyklus stoppt, Lavgenpurmpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

FB oder Start-LED blinkt 8 mal.
Wasserstandsfehler

Symptorn:
*  Schaum in der Splfflottel Siebe verschrmutzt
Ursache:
= WP OWI defekt? (sollte nach ca. 1 | schalten) == Tausche WI/ CWI
* Siebe blockiert == Sieb reinigen
= Wazser achiumt stark == \erschitteter Klarspller schiumit stark unter 42°C
= z.B. gedrehte Schissel ist mit Spllwasser gefiilll == Kunde anleiten
*  kein stabiler Umwélzpumpendnick (SPM) == Reinige Spriharme

== Prife Fligelrad an Pumpe

Fehlerbedingung: Wasserstandsfehler wird wihrend des ganzen Programms angezeigt, wenn:
* Wi ({mech.) zu oft schaltet (> 20 mal in 2 min)
= OWI Wenn das permanente OWI-Signal fehlt und wenn bei der zweiten Messung nach
weiteren 5 Sekunden das OWI-Signal immer noch fehlt, efolgt Anzeige F&.
= VW Unwilzpurnpenmaotor misst pemnanent den Wasserstand. Wenn der Wasserstand sinkt,
sinkt der Motorstrorn und die Steuerung zeigt F8 an.

Reaktion:

»  Wazchzyklus stoppt, Lavgenpurmpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

F9 oder Start-LED blinkt 9@ mal.
Permanenter Wasserzu lauf

Symplorn:
*  Waszserzulaufventil (WW1) geschlozsen, Wasserindikator (W) an, Flowmeter (FM) sendet mehr
als 10 Impulze in 10 sec.

Ursache:
*  Wasserzulaufventil (VW1 mechanizch nicht geschlossen == Messze Widerstand (ca. 3.5 k1)
*  Trac(CB) permanent angeachaltet (Kurzachluss)
== Prife Widerstand am Ventil, dann CE tauschen
Reaktion:

*  Waszchzyklus stoppt, Fehleranzeige, Laugenpumpe pumpt Wasser ab bis der Sumpf entleert
izt. Wenn weiter Wasser zulduft springt bei 1.5 | die Laugenpumpe emeut an.
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FA oder Start-LED blinkt 11 mal.
OWI (optizcher Wasser Indikator) — Fehler

Wenn die Elektronik die Impulse des Flow Meters bei Permanent Wasch System fir 2.4 | und bei
Alternierendern Wazach System fur 2.5 | empfangen hat und trotzdemn vom OWI kein Signal “Wasser im
Schacht” bei der Elektronik eingeht, erfolgt folgendes

- G5 reinigt Linze: Zulauf aus und SPM an fir 10 s.

- Wenn danach noch kein Signal "Wasser vorhanden® kommt, geht Gerat in Fehlemodus FA.

Fehlerbedinqung:
= Steuerung empfangt kein Signal

Ursache:
= OWI verachmutzt (90%:) == Linze am OWI reinigen
 Aerbindung OWI1 und Steverung unterbrochen == Prife Kabel
+  Defekte Sensoeelektronik == Tausche W]
»  Optoelektronizcher Teil am OWI defekt == Tausche OWI
Achtung:

zum Kalibrieren des OWI1 muss das aktive Testprogramm gestartet werden
= die Fehleranzeige wird nicht abgezpeichert
= ez qgibt 2 verschiedene OWI, diese sind nicht austauschbar
Reaktion:
= Wazchzyklus stoppt, Lavgenpurmpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

FA oder Start-LED blinkt 11 mal.
W1l (Wasser Indikator) — Fehler

Fehlerbedinqung:
= Wenn die Elektronik die Impulse des Flow Meters bei Permanent Wasch System fir 2.4 |
empfangen hat und trotzdern vorn Wl kein Signal "Wasser im Schacht” bei der Elektronik
eingeht, wird FA. angezeigt

Ursache:
= Microschalter auf W defekt == Messe am Schalter mit Multimeter
= Wackelkontakt == Priife Kontakt, dann tausche W
* Anschluss defekt! unterbrochen == Priife und reparere Anzchluss
Eeaktion:

= Wazchzyklus stoppl, Lavgenpurpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

FB oder Start-LED blinkt 12 mal.
MDYV {Diverterventil) — Fehler

Fehlerbedingung:
» Das Divertterventil hat einen eingebauten Microschalter. Der Schalter zeigt der Steuerung die
Position des Ventilz an. Wenn die Steuerung nach 120 s keinen Impuls vom Diverterventil
erhilt, wird FB angezeigt.

Priife:
* Drehenim Testprogramm oberer und unterer Sprihamn im Wechsel von jeweils ca. 30-40 a7
Falach ist, wenn nur oberer oder nur unterer Spriiharm dreht. == Priife weiter:
= Aerteilerscheibe im Schacht blockiet? Ja. == Fremdkérper beseitigen
= 230V Versorgung von Steuerung (2W, DWH) zum MOV vorhanden? Mein.
== Steuerung wechseln.
Vorgehensweise:
Testprogramm starten und Rickspllen abwarten. Mach Start des norralen Wasserzulaufes
mizsen innerhalb von ca. 30 s filr mindestens ca. 20 2 lang 230 %Y am MDY anliegen.
»  Priife Signalverdrahtung & % zur Steuerung(ZW, DWL)7
« |ztdie Spule vorm MDYV oder das Kabel zum MDYV wunterbrochen? (MOV ca. 5,6 k)
== Unterbrechung beseitigen
Reaktion:

*  Waschzyklus stoppt, Laugenpumpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige
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FC oder Start-LED blinkt 13 mal.
ASA (Automatische Salzeinstellung)’ WHS (Wasserhartesensor) — Fahler

Anzeige nur im Aktiven Testprogramm
Fehlerbedingung:
+  Sensor am Monoblock mizst =ehr hohen Widerstand im Harz.
= Die Steverung (CB) meldet Fehler in Wasserenthartung.

Ursache:
+  Kabel am Senzor am Monoblock hat Unterbrechung oder Wackelkontakt, == Pnife Kabel
«  Kabel von Steusrung (ASA) am Monoblock zur Elektronik hat Unterbrechung oder
Wackelkontakt. == Prife Kabel
= Elektronik arm Monoblock defekt. ==> Tauzsche Monoblock
Reaktion:

= Wazchzyklus stoppl, Lavgenpurnpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

FD oder Start-LED blinkt 14 mal.
Fehler am griinen LCD-Display

* Die=ser Fehler wird angezeigt, wenn die Verbindung zwischen LCD-Display und Steusrung
unterbrochen ist

FE oder Start-LED blinkt 15 mal.
EEPROM Fehler

Fehlerbedingung:
= Mach dem Start des Testprograrmms wird der EEPROM sofort auf Fehler geprift und eventuell
vorhandene Fehler werden angezeigt.

Ursache:
»  Die Software auf der Steuerung hat einen Fehler == Neuprogrammierung CEB;
wenn der Fehler weiterhin besteht == Tausche CE

Reaktion:
»  Wazchzyklus stoppt, Lavgenpurmpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige

FF oder Start-LED blinkt 16 mal.
VWI Fehler (Motor characteristic Water Indication) MPH motor unit

Fehlerbedingung:
= Der Fehler wird angezeigt, wenn die permanente Motoriberwachung unterbrochen ist.

Ursache:
+  Motor defekt == Prife und tausche Motor in MPH-Einheit
= Wackelkontakt == Priife mit Multimeter und repariere
= Anschluss unterbrochen == Priife mit Multimeter und repariere
Reaktion:
»  Wazchzyklus stoppt, Lavgenpurmpe pumpt Wasser ab, Fehleranzeige
Kein Fehlercode
Gerdt springt auf Programmende MPH blockiertt. Starte Testprogramm; jetzt sollte F5 angezeigt
werden.
Yentilator ca. 140 Q
Regenerierentil ca. 3,2 k0
Spule fir Kombidogienng ca 1,3k0
Kondensator Umwalzpumpenmaotor ca 2-6pF
Widerstand mechanizche Wasserharteeinstellung ca. 2-24k0
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